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Arfesan A.$. Firma Profili

Kurulus 1969’da Kollektif Sirket
1984°de Anonim Sirket
Alan Kapali alan 15000 m?/ Toplam alan 18000 m?
Genel Maddar Murat ULUTAS
Kalite Yonetim Temsilcisi Devrim TEZCAN
Calisma Saatleri Haftada 45 saat
Ana Musteriler Kamyon, treyler ve otobls Ureticileri.
Urdinler Servis Fren Korikleri

Diyafram Diyafram imdath Fren Kériikleri
Diyafram Piston imdatli Fren Kérikleri
Cesitli valfler

Diger otomotiv pargalari

Ana Uretim Hatlar Pres Atélyesi, Kaynak Atdlyesi, Elektrostatik Toz Boya Atdlyesi, Kalip
Atolyesi, Montaj Atolyesi
Kalite ve Cevre Yonetim Sistemleri Yonetim Sistemi Tarih Kurulug
1ISO 9001 1996 Dansk Standard
ISO 14001 2003 DNV
ISO/TS 16949 2003 DNV
ISO 14001 2006 DNV
ISO/TS 16949 2006 TUV-NORD
ISO 14001 2009 LRQA
ISO/TS 16949 2009 LRQA
ISO 14001 2012 TUV-SUD
ISO/TS 16949 2012 TUV-SUD
ISO 14001 2015 TUV-SUD
ISO/TS 16949 2015 TUV-SUD
1SO 9001 2015 TUV-SUD
IATF 16949 2018 TOV-SUD
1SO 9001 2018 TOV-SUD
1ISO 14001 2018 TOV-SUD

Diger Sertifikalar TOV Sertifikasi 2015 / TSE 9746 ve TSE 9747
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Kapsam:

ARFESAN A.S. agir ticari araglara fren koriigu tretiminde, Tirkiye’de lider ve uluslararasi konumda faaliyet
gosteren oncu kuruluslar arasinda yer almaktadir. 1969 yilindan gunumuize yuksek teknolojilerle Uretim
yapmakta, yerli ve yabanci otomotiv sanayiine hizmet vermektedir.

Kuruldugu giinden bu yana “ARFESAN A.$.” olarak oncli, onder ve ornek olma ilkeleri cergevesinde
faaliyetlerini yuratmuis ve ylritmeye devam etmektedir.

ARFESAN markasi ile kazandigimiz itibar ve sundugumuz kalite standartlari, ilke ve degerlerimiz tzerine inga
ettigimiz uygulamalarimiz ile hayat bulmaktadir. “ARFESAN SURDURULEBILIRLIK POLITIKASI”, ARFESAN
A.$ nin faaliyetlerini yUritmesi sirasinda, usulleri belirleyici olan temel ilkeleri ve “ARFESAN’in Bes D’si” olarak
tanimladigimiz degerler ¢cergevemizi igermektedir.

ARFESAN TEMEL ILKELERI:
Oncii, Onder, Ornek olmak,
ARFESAN'In BES D’si:

Dogru Ol! Burasi onuncu koydur.
Durust Ol! Kendini o zaman kandiramazsin.
Dizenli OI' O zaman hata yapmazsin.
Dengeli Ol' Saygi ve sevgi boyle kazanilir.
Dinamik OI! Omdr kisa yapacak is goktur.

ilkelerimiz, tim calisanlar, Hissedarlar, Yénetim Kurulu Uyeleri, Tedarikgileri, kisaca tim paydaslarimiz igin
baglayici niteliktedir. Arfesan asagida belirtilen “UN Global Compact” ilkelerine saygi duyar ve uyar;

insan Kaynaklari

!Ike 1: !§ diinyasinin, ilan edilmis insan haklarini desteklemesi ve haklara saygi duymasi.
llke 2: Is diinyasinin, insan haklari ihlallerinin sug ortagi olmamasi.

Calisma Standartlari

ilke 3: Is diinyasinin, calisanlarin sendikalagsma ve toplu miizakere 6zgirligiinii desteklemesi
ilke 4: Zorla ve zorunlu isci ¢alistirma uygulamasina son verilmesi

ilke 5: Her tiirlli cocuk isci calistiriimasina son verilmesi.

ilke 6: ise alim ve ise yerlestirmede ayrimcilia son veriimesi

Cevre

!Ike 7: Is diinyasinin, gevre sorunlarina karsi ihtiyati yaklagimlari desteklemesi

llke 8: Cevresel sorumlulugu artiracak her turlu faaliyete ve olusuma destek verilmesi.
llke 9: Cevre dostu teknolojilerin gelismesinin ve yayginlasmasinin desteklenmesi.

Yolsuzlukla Miicadele

ilke 10: is diinyasinin, riigvet ve harag dahil her tirlii yolsuzlukla savagmasi.
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Bu politika, Arfesan’in Kapsam dokiimaninda tanimladigi “ilgili Taraflar “ yani tim paydaslarimizi baglayan
ve 5 temel baslikta belirtilen strdurtlebilirlik beklentilerini deklare eder;

1- Calisan Haklari Deklarasyonu

2- Saglik ve Glvenlik Deklarasyonu
3- Cevresel Deklarasyon

4- Etik Deklarasyonu

5- Yonetim Sistemleri Deklarasyonu

Arfesan Sdrddrdlebilirlik Politikasi ayrica www.arfesan.com.tr resmi web sitesinde de deklare edilmis ve
yayimlanmigtir.

Amagc:

Arfesan calisma standartlarini ve davranis yontemlerini belirler, galisanlari igin galisma ortamlarini iyilestirir,
daha temiz bir gevre igin destek verir ve is etigi kurallarina uyar.

Arfesan, i¢ ve dis tim taraflarla Arfesan Sirdurilebilirlik Politikasi gereklerini saglamak igin tim galismalari
yapar.

CALISAN HAKLARI DEKLARASYONU

Arfesan iscilerin insan haklarini korumaya ve onlara uluslararasi toplum tarafindan anlasildigi gibi itibar ve
sayglyla davranma konusunda kararlidir. Bu uygulama gegici, gé¢men, 6grenci, s6zlesme, dogrudan
calisanlar ve diger galisanlar dahil tim galisanlar icin gegerlidir.

is standartlar:

1.1- Serbest Secilmis istihdam

Zorla, tahvil (borg¢ esareti dahil) veya kasitl iscilik, istemsiz veya sdémuricu cezaevi isciligi, kisilerin koleligi
veya ticareti yasaktir. Bu, isglcu veya hizmetler igin tehdit, zorlama, kacgirilma veya sahtekarlik yoluyla
kisilerin taginmasini, barindirilmasini, ise alinmasini, aktariimasini veya alinmasini igerir. Sirket tarafindan
saglanan tesislere girme veya ¢gikma konusunda makul olmayan kisitlamalarin yani sira, isgilerin tesisteki
hareket serbestligi konusunda da makul bir kisittama bulunmayacaktir. ise alim siirecinin bir parcasi olarak,
iscilere, 6nce galisma kosullarini agiklayan, kendi dillerinde yazili bir is s6zlesmesi saglanmalidir ve bu
s6zlesmede ikame veya degisiklik yapilmayacaktir. Yerel yasaya uymakla birlikte bu s6zlesme kosullarina
esit veya daha iyi sartlar saglamak kosuluyla degisikliklere izin verilir. TUm isler istege baghdir ve isciler
istedikleri zaman isten ayrilmakta veya islerini sonlandirmakta 6zgirdir. Yasalar geregi boyle olmadikga
isverenler ve acenteler, calisanlarin kimlikleri veya gé¢gmenlik belgelerine, érnedin devletin verdigi kimlik
belgesi, pasaport, ¢alisma izni gibi) ellerinde tutamaz, gizleyemez, el koyamaz veya yok edemez.

1.2- Genc isciler

Cocuk iscilik, Gretimin herhangi bir asamasinda kullaniimamalidir. "Cocuk" terimi, 15 yasin altindaki
herhangi bir kisiyi, zorunlu egitimi tamamlama yas! altindaki kisiyi veya llkenin belirledigi en dusuk ise alim
yasi altindaki kisiyi kapsar; hangisi en blylkse o gecerlidir. Yasalara ve diizenlemelere uygun olan mesru
isyeri 6grenme programlarinin kullanimi desteklenir. 18 yasin altindaki isciler (Geng isciler), gece
vardiyalari ve fazla mesai dahil olmak lzere sagliklarini veya guvenliklerini tehlikeye atabilecek islerde
calistinlmamalidir. Arfesan, o6grenci isgilerin uygun yodnetimini, 6gdrenci kayitlarinin dizenli olarak
tutulmasini, egitim ortaklarinin titizlikle denetlenmesini ve gecerli yasalara ve diizenlemelere uygun olarak
ogrencilerin haklarinin korunmasini saglar.
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Arfesan, tim 6grenci iscilere uygun destek ve egitim saglar. Yerel yasalar olmadiginda, 6grenci isgiler,
stajyerler ve c¢iraklar igin Ucret orani, esit veya benzer gorevleri yerine getiren diger yeni baglayan iscilere
verilen Ucret oraniyla en az ayni olmalidir.

1.3- Calisma Saatleri

Calisma saatleri yerel yasalarca belirlenen azami siireyi asamaz. Ayrica, yillik 270 saatten ¢ok fazla mesai
yapilamaz. Haftalik 45 saat Uzeri ¢calismalar fazla mesai olarak kabul edilir. Calisanlara, ¢alistiklari alti
glnden sonraki glin en az bir guin izin verilir. Yasal dizenlemeler ile bu politika arasinda herhangi bir farklilik
olusmasi durumunda yerel kanunlar ve yonetmelikler gecerlidir.

1.4- Ucretler ve Tazminatlar

iscilere 6denen tazminatlar, minimum Ucretler, fazla mesai saatleri ve yasal olarak zorunlu olan diger haklar
dahil olmak Uzere tim gecerli lcret yasalarina uygun olmalidir. Yerel yasalara uygun olarak, isciler fazla
mesai icin normal saatlik Ucretlerinden daha yiiksek Ucretlerle tazmin edilmelidir. Ceza olarak Ucretlerden
kesinti yapilmasi kabul edilemez. Her 6deme dénemi igin iscilere, yaptiklari is karsihginda dogru tazminatin
verildigini dogrulamak icin yeterli bilgi iceren anlagilabilir ve zamaninda bir Ucret beyannamesi
saglanmalidir. Gegici, sevk ve dis kaynakli isglict kullanimi, yerel yasalarin sinirlari iginde olacaktir

1.5- insancil Muamele;

Arfesan herhangi bir cinsel taciz, cinsel istismar, kurumsal ceza, zihinsel veya fiziksel zorlama veya isgilerin
s6zlu tacizi de dahil olmak lzere sert ve insanlik digi bir muameleye veya bu tir bir tehdide izin vermez. Bu
gereklilikleri destekleyen disiplin politikalari ve prosedurleri agik¢a tanimlar ve galisanlarina iletir.

1.6- Ayrimcilik Karsiti Politika - Cesitlilik, Esitlik ve Dahil Edicilik

Arfesan, herkesin kabul edildigi, deger gérdiigi ve farkli ihtiyag ve durumlarina gbre ayrimcilik veya ényargi
olmaksizin adil muamele gérdigi gesitlilik ve dahil edici bir galisma ortamini tesvik eder.

Arfesan, taciz ve yasadisi ayrimciliktan arindirilmis bir is gliciine taahhlit etmektedir. Sirketler, ise alim ve
istihdam uygulamalarinda (licretler, terfiler, 6diiller ve egitime erisim dahil) irk, renk, yas, cinsiyet, cinsel
yo6nelim, cinsiyet kimligi ve ifadesi, etnik kbken veya ulusal kbken, engellilik, gebelik, din, siyasi géris, sendika
tiyeligi, korunan genetik bilgi veya medeni durum temelinde ayrimcilik yapmamalidir. isgilere dini uygulamalari
icin makul diizenlemeler saglanmalidir. Ayrica, isciler veya potansiyel is¢iler ayrimci bir sekilde kullanilabilecek
tibbi testlere veya fiziksel muayenelere tabi tutulmamalidir.

Bu prensipler, Arfesan'in cesitliligi tesvik etme, esitligi saglama ve tiim caliganlar icin dahil edici bir is ortami
olusturma taahhddiinii vurgular. Ayrimciligi her tirliisiyle ortadan kaldirmayi ve bireylerin arka planlari veya
Ozelliklerine bakilmaksizin esit firsatlar ve adil muamele saglamayi amaclar.

1.7- Orqgiitlenme Ozgirligii

Yerel yasalara uygun olarak Arfesan, tim c¢alisanlarin kendi sectikleri sendikalari kurma ve bunlara katiima,
toplu pazarlik yapma ve iscilerin bu tur faaliyetlerden uzak durma haklarina saygi gdstererek bariscil
toplantiya katilma hakkina saygi gosterir. Calisanlar ve / veya temsilcileri, ayrimcilik, misilleme, tehdit veya
g6zdagi verme korkusu olmadan ¢alisma kosullari ve ydnetim uygulamalari ile ilgili olarak yonetimle fikir ve
endiselerini acikca iletebilir ve paylasabilir.
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1.8- Kadin Haklari

Givenli Calisma: Arfesan, hamilelik, dogum ve emzirme ile ilgili olarak kadin isgilere uygun ve makul
diizenlemeler saglayacaktir. Arfesan, yerel yasalar tarafindan gerektirilen hamile ve emziren isgiler igin
calisma saat sinirlarina veya diger calisma kisitlamalarina uyacak ve lisansli bir doktorun énerdigi sekilde
tehlikeli iglerden korunmak igin diger makul 6nlemleri alacaktir.

Hamilelik Testi: Hamilelik testleri, ise alimin bir kosulu olmayacak ve yerel yasalar tarafindan
gerektiriimedikce iscilerden talep edilmeyecektir. Génlilllii hamilelik testleri, yalnizca is¢inin talebi lizerine
ve her talep belgelenerek saglanacaktir.

Dogum Kontrolii: isgiler, tedarikgi tarafindan dogum kontrol yéntemlerini kullanmaya zorlanmayacak veya
baski altina alinmayacaktir.

Dogum Izni: Kadin isgiler, yerel yasa gerekliliklerine uygun olarak dodum iznine sahiptir. Dogum izni
kullanan isgiler, isten c¢ikarma veya isten c¢ikarma tehdidi, kidem kaybi veya licret kesintisi ile
karsilasmayacak ve dogum izni sona erdikten sonra eski islerine ayni (cret ve haklarla geri
dbénebileceklerdir.

1.9- Azinliklarin ve Yerli Halklarin Haklari

Arfesan, yerel topluluklarin yasam kogullarini, egitimi, istihdami, sosyal etkinlikleri ve yasadiklari arazileri,
savunmasiz gruplarin varligi dikkate alinarak, saygi gosterir.

1.10- Etik Ise Alim

Arfesan, potansiyel is¢ilere isin dogasi hakkinda yaniltici veya hileli bilgi vermez, isgilerden ise alim Uicreti
odemelerini istemez ve/veya is¢i pasaportlarini ve diger devlet tarafindan verilen kimlik belgelerini elinden
alip, yok etmez, gizlemez veya erisimini engellemez. Isgiler, ise alim siirecinin basinda anlayabilecekleri bir
dilde yazili bir s6zlesme veya is bildirimi almalidir; bu belgede haklari ve sorumluluklari agik ve dogru bir
sekilde belirtiimelidir.

1.11- Ozel veya Kamu Glivenlik Kuvvetlerinin Kullanimi

2-

Arfesan, iscilerin glivenligini ve korunmasini éncelikli olarak gézetir ve isyerinde giddet olaylarinin meydana
gelmesini énlemek icin adimlar atar. Herhangi bir uygun olmayan ve/veya yasadisi davranig gosteren Kigiye
karsi hizli ve diizeltici bnlemler alinmalidir.

Glivenlik personelinin ¢alisanlara veya liglincli taraflara ybdnelik yasa disi davraniglarina tolerans
gbstermeyiz. Tarafimizca géreviendirilen glivenlik gligleri, s6zlesme geregi, uluslararasi kabul gérmdig tliim
insan haklarina ve gevreyle ilgili haklara saygi géstermek ve giivenlik personelinin, gerektiginde, uygun
diizenleme ve énlemler yoluyla yeterli rehberlik ve egitim almasini saglamakla yikimldddir.

SAGLIK VE GUVENLIK DEKLARASYONU

Arfesan, isle ilgili yaralanma ve meslek hastaliklarinin en aza indirmenin yani sira, givenli ve saglikl bir
¢alisma ortaminin, Griin ve hizmetlerin kalitesini, tGretimin tutarliligini ve galisanin baglihginin ve moralinin
artigini kabul eder. Arfesan ayrica, devam eden istihdaminda egitimin, isyerindeki saglik ve guvenlik
sorunlarini tespit etmek ve ¢ézmek icin gerekli oldugunun farkindadir. OHSAS 18001 ve ILO is Giivenligi
ve Saghgi Kilavuzlari gibi taninmig yonetim sistemleri, bu politikanin hazirlanmasinda referans olarak
kullanilmigtir ve faydali bir ek bilgi kaynagi olabilir.
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Saglik ve guvenlik standartlari;

2.1- Is Sagligi ve is Guvenligi

Arfesan Is sagligi ve is giivenligi risk analizine (6érnegin, kimyasal, elektrik ve diger eneriji kaynaklari, yangin,
tasitlar ve diisme tehlikeleri) uygun tasarim, mihendislik ve idari kontroller, koruyucu bakim ve guvenli
calismalari prosed(irleri ile tanimlar, degerlendirir ve kontrol eder. is saghigi ve glvenligi egitimleri diizenler.
Tehlikelerin bu yollarla yeterince kontrol edilememesi durumunda, isgilere bu tehlikelerle iliskin riskler
hakkinda uygun, bakimi yapilan, kisisel koruyucu ekipman ve egitim malzemeleri saglar. Hamile kadinlari /
emziren anneleri calisma kosullarindan yiksek tehlikelerle ¢cikarmak, isyerindeki saglik ve givenlik risklerini
ortadan kaldirmak veya azaltmak, hamile kadinlar ve emziren anneler icin ig gorevleriyle ilgili olanlar da
dahil olmak Gzere makul 6nlemler alir.

2.2- Acil Durum Planlari

Potansiyel acil durumlar ve olaylar belirlenir ve degerlendirilir, etkileri acil durum planlari ve tepki
proseddrleri uygulanarak en aza indirilir; bu planlar ve prosedtirler acil durum bildirimi, ¢alisan bilgilendirme
ve tahliye proseddrleri, is¢i egitimi ve tatbikatlari, uygun yangin tespit ve séndirme ekipmanlari, agik ve
engelsiz ¢ikislar, yeterli ¢ikis imkanlari ve iyilesme planlarini icerir. Bu planlar ve prosediirler, yasam, cevre
ve miilke zarar verme riskini en aza indirmeye odaklanir.

2.3- Mesleki Yaralanma ve Meslek Hastaliklar

Arfesan’in asagidakileri iceren hiikiimler dahil olmak tizere mesleki yaralanmalari ve hastaliklari 6nlemek,
yonetmek, izlemek ve raporlamak i¢in proseddrler ve sistemleri vardir:

e Calisan raporlamasini tegvik etmek; yaralanma ve hastalik vakalarini siniflandirir ve kaydeder;
e Gerekli tibbi tedaviyi saglamak; davalari arastirmak ve nedenlerini ortadan kaldirmak icin duizeltici
eylemler uygulamak ve iscilerin ise ddnmesini kolaylastirmak.

2.4- Endustriyel Hijyen

Arfesan c¢alisanlarinin kimyasal, biyolojik ve fiziksel maddelere maruz kalmalarini, kontroller hiyerarsisine
gore belirler, degerlendirir ve kontrol eder. Potansiyel tehlikeler uygun tasarim, muhendislik ve idari
kontrollerle ortadan kaldiriimali veya kontrol altina alinmaktadir. Tehlikeler bu yollarla yeterince kontrol
edilemediginde, iggilere uygun, bakiml kisisel koruyucu ekipman saglar ve kullanimini saglar. Koruyucu
programlar, bu tehlikelerle iligkili risklerle ilgili egitim materyallerini icerir.

2.5- Fiziksel Zorunlu Calisma

Arfesan is¢inin, elle malzeme tasima ve agir veya tekrarlayan kaldirma, uzun siire ayakta durma ve yiksek
derecede tekrarlayan veya zorlayici montaj isleri dahil, fiziksel olarak zorlayici gorevlerin tehlikelerine maruz
kalmasini tanimlar, degerlendirir ve kontrol eder.

2.6- Makine Koruma

Uretim ve diger makineler guvenlik tehlikeleri acisindan degerlendirilir. Makinelerin isgilere zarar
verebilecegi yerlerde fiziksel korumalar, kilitler ve bariyerler saglanir ve uygun sekilde korunur.
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2.7- Temizlik, Gida ve Konut

Arfesan calisanlarina temiz tuvaletlere, igme suyuna ve sihhi yiyecek hazirlama, saklama ve yeme
tesislerine hazir erisim saglar. Tedarikgiden saglanan is¢i yatakhanelerinin temiz ve guvenli olmalarini
saglar ve uygun acil durum c¢ikislari, banyo ve dus igin sicak su, yeterli aydinlatma isisi ve havalandirma,
kisisel ve degerli esyalarin depolanmasi igin ayri ayri givenlik altina alinmis bdlgeler saglayarak bu
boélgelere uygun giris ve ¢ikis haklarini saglar.

2.8- Saglik ve Giivenlik iletisimi

Arfesan, c¢alisanlara, ¢alisanin dilinde veya galisanin, mekanik, elektrik, kimyasal, yangin dahil ancak
bunlarla sinirl olmamak tzere, maruz kaldigi tanimlanmig tim is yeri tehlikeleri icin anlayabilecegi bir dilde
ve igyerinde uygun bir is saghgi ve guvenlidi bilgisi ve egitimi sunar. Saglik ve guvenlikle ilgili bilgileri tesiste
acikca belirir veya isciler tarafindan erisilebilecek bolgelere yerlestirir. Arfesan ise baglamadan 6nce ve
sonrasinda dizenli olarak tim calisanlarina gerekli egitimleri verir. Arfesan calisanlarinin glvenlikle ilgili
endiselerini dile getirmeleri igin tesvik eder.

3. GEVRESEL DEKLARASYON

Arfesan, ¢evresel sorumlulugun dinya standartlarinda Urlnler tGretmenin ayrilmaz bir pargasi oldugunun
farkindalar. Arfesan Uretim operasyonlarinda, halkin saghgini ve givenligini korurken toplum, gcevre ve
dogal kaynaklar Gzerindeki olumsuz etkiler en aza indirir. ISO 14001 ve Eco Management and Audit System
(EMAS) gibi yonetim sistemleri bu politikayl hazirlamada referans olarak kullaniimistir ve faydal bir ek bilgi
kaynag! olabilir. Cevre standartlari:

3.1- Cevre lzinleri ve Raporlama

Arfesan gerekli tim cevresel izinleri (6rnedin desarj izleme), onaylari ve tescilleri alir, glincel tutar ve
operasyonel ve raporlama gerekliliklerini takip eder.

3.2- Kirliligin Onlenmesi ve Kaynak Kullaniminin Azaltilmasi

Arfesan Kkirleticilerin emisyonlarini ve desarjlari ve atik Uretimini, kaynakta veya Kkirlilik kontrol ekipmani
ekleme gibi uygulamalar ile en aza indirger veya ortadan kaldirir (Gretim, bakim ve tesis sureglerini
degistirmek veya baska yollarla). Su, fosil yakitlar, mineraller ve bakir orman Urtnleri de dahil olmak Uizere
dogal kaynaklarin kullanimi, tretim, bakim ve tesis islemlerinin degistiriimesi, malzemelerin ikame edilmesi,
yeniden kullanimi, korunmasi, geri donisimu veya diger yollarla yapilmasi gibi uygulamalarla korur.

3.3- Tehlikeli Maddeler

Arfesan insanlara ya da cevreye zarar verebilecek kimyasal maddeler ve diger malzemeler, glvenli
kullanim, hareket, depolama, kullanim, geri dénisim veya yeniden kullanim ve elden c¢ikarmalarini
saglamak icin tanimlar, etiketler ve yonetir.

3.4- Atik — Yeniden Kullanim/Geri Déniisiim

Arfesan, kati atiklar (zararli olmayan) tanimlamak, yonetmek, azaltmak ve sorumlu bir sekilde bertaraf
etmek veya geri donustirmek icin sistemli bir yaklasim uygular.

Arfesan, mimkin oldugunca yeniden kullanilabilir ambalaj malzemeleri kullanir; bu mimkiin degilse
ambalaj ¢b6zumu geri déndstrdilebilir olmalidir.
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3.5- Hava ve Gurulti Emisyonlari

i§letme/erden kaynaklanan ugucu organik kimyasallar, aerosoller, korozyon olusturan maddeler, partikller,
ozon tabakasini incelten kimyasallar ve yanma Urdnleri gibi hava emisyonlari belirlenir, dlizenli olarak
izlenir, kontrol edilir ve desgarj Gncesinde gerektigi sekilde islenir. Arfesan, hava emisyon kontrol
sistemlerinin performansini diizenli olarak izler.

Arfesan, topraga, suya ve havaya zararli degisikliklerden kacinir; zararli girtlti emisyonlarindan ve énemli
Olciide dogal temelleri zarar veren, gida yetistirme ve (retimini engelleyen, insanlarin gtivenli icme suyuna
erisimini 6nleyen, sihhi tesislere erisimi bozan veya sagliga zararll olan fazla su tliketiminden kaginir.

3.6- Malzeme Kisitlamalari

Arfesan, geri donisim ve atma igin etiketleme de dahil olmak tzere, Uriin ve Gretimdeki belirli maddelerin
yasaklanmasi veya sinirlandiriimasiyla ilgili tum gecerli yasalara, dizenlemelere ve mausteri
gereksinimlerine uyar.

3.7- Su YoOnetimi

Arfesan, su kaynaklarini, kullanimini ve desarjini belgeleyen, karakterize eden ve izleyen bir su yonetimi
programi uygular. Su tasarrufu igin firsatlar arar ve kirlenme kanallarini kontrol eder. TUm atik sular desarj
veya bertaraf isleminden dnce gerektigi gibi karakterize eder, izler, kontrol eder ve aritir. Arfesan, optimum
performans ve yasal uyumluluk saglamak i¢in atik su aritma ve muhafaza sistemlerinin performansinin rutin
bir sekilde izlenmesini saglar.

3.8- Enerji, Sera gazi emisyonlari ve Karbonsuzlastirma

Arfesan tesis ve/veya kurumsal diizeyde enerji tiiketimini ve ilgili Kapsam 1 ve Kapsam 2 sera gazi
emisyonlarini ybénetir. Arfesan, enerji verimliligini artirmak icin maliyet etkin ydntemler arar ve enerji
tiketimini ve sera gazi emisyonlarini en aza indirmeyi hedefler.

Arfesan, enerji kullanimini en aza indirmeyi ve mimkiin oldugunda yenilenebilir enerji kaynaklarini
kullanarak yenilenebilir olmayan kaynaklarin yerine ge¢cmeyi bekler. Arfesan, sera gazi emisyonlari ile ilgili
bu girisimleri desteklemek igin programlar olusturmayi ve sirecglerinde mutlak enerji tiiketimini azaltmayi
hedefler. Emisyon miktarini sinirlayan gereken izinler alinmali ve bu kontrol sistemleri izlenmelidir.

Arfesan, dogrudan ve dolayli CO2e emisyonlarini (yukaridaki deder zincirlerinde) azaltmak igin énlemler
uygulamayi taahhit eder. Bu, yesil elektrik kullanimini ve ikincil malzemeler veya biyomalzemelerin
kullanimini icerebilir. Arfesan, kendi emisyonlari ve yukaridaki tedarik zincirleri hakkinda geffafligi
saglamayi ve azaltim hedefleri belirlemeyi, tedarik zincirine yénelik hedefler dahil olmak (izere hedefler
belirlemeyi taahhlit eder.

3.9- Hayvan Refahi

Arfesan, Hayvan Sagligi Diinya Orgiitii (OIE) tarafindan belirlenen hayvan refahi ile ilgili bes 6zglirliigii
sayqg! goésterir. Hicbir hayvan, otomotiv Uriinlerinde kullaniimak amaciyla yetistirilip élddiriimemelidir.
Arfesan, aragstirma amaclari icin hayvanlari kullanmaz veya bunlarin kullaniimasini komisyonlamaz,
dogrudan veya dolayli olarak. Arfesan, drtinlerinin gelistirimesinde hayvanlar (izerinde test yapilmasini
komisyonlamaz veya yapmaz. Arfesan, arastirma ve gelistirme stirecinde hayvan testi yapilan herhangi bir
ham madde, bilesen, parca veya montaji tedarik etmez.
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3.10- Biyocesitlilik, Arazi Kullanimi ve Orman Tahribati, Toprak Kalitesi

Arfesan, isletmelerinden etkilenen ana biyocgesitlilik alanlari da dahil olmak (izere ekosistemleri korur ve
IUCN Biyogesitlilik (izerine Céziim ve Onerileri de dahil olmak (izere uluslararasi biyocesitlilik
dlizenlemelerine uygun olarak yasadisi orman tahribatindan kaginir. Arfesan, gecerli gcevre yasalarini ve
diizenlemelerini bilmeyi ve bunlara uymayi ve gevresel etkilerini ve ybnlerini sorumlu bir sekilde yénetmeyi
taahhlit eder. Gerekli izin ve lisanslar alinmali ve gerekliliklere uyulmalidir. Arfesan, toprak erozyonunu,
besin bozulmasini, ¢cékme ve kirlenmeyi énlemek icin toprak kalitesinin etkilerini diizenli olarak izler ve
kontrol eder.

Arfesan arazinin, ormanlarin ve sularin edinilmesi, gelistiriimesi veya baska sekilde kullaniimasi sirasinda
zorla tahliyeden ve arazi, orman ve sulardan yoksun birakilmalardan kaginmayi taahhtit eder.

4. ETIK DEKLARASYON

Arfesan sosyal sorumluluklari yerine getirmek ve pazarda, tedarikciler ve alt tedarikgiler ile birlikte basari
elde etmek icin en yiksek etik standartlarini saglar:

4.1- isletme Btiinligi

Tim is etkilesimlerinde en yiiksek durustlik standartlari korunur. Arfesan, her tirla risvet, yolsuzluk, gasp
ve zimmeti yasaklamak igin sifir tolerans politikasina sahiptir. Arfesan’in olarak hedefimiz, paydaslarimizla
tim iliskimizin yararlarinin dogrudan ve / veya dolayli herhangi bir kisisel menfaatle gelismesini 6nlemektir.

4.2- Haksiz Kazang

Rugvet veya haksiz kazan¢ elde etmenin herhangi bir sekli Gzerinden séz verilmez, teklif edilmez,
yetkilendirilmez ve kabul edilemez. Bu yasaklama, bir igi elde etmek veya elde tutmak, herhangi bir kigiye
dogrudan is yapmak veya uygunsuz bir avantaj elde etmek icin, dogrudan veya dolayli olarak bir G¢lncu
sahis araciligiyla degerli bir sey vaat etmeyi, teklif etmeyi, yetkilendirmeyi, vermeyi veya kabul etmeyi
kapsar. Yolsuzlukla micadele yasalarina uygunlugun saglanmasi igin izleme ve uygulama prosedurleri
uygulanacaktir. Gaspin her tird yasaklanmigtir.

4.3- Bilgilerin ifsasi

Tuam ticari islemler seffaf bir sekilde yapilir ve kayitlara dogru sekilde yansitilir. Arfesan is glicind, saghk ve
guvenlik gereksinimlerini, gevresel uygulamalarini, ticari faaliyetlerini, yapi, finansal durum ve performans
ile ilgili bilgileri gecgerli duzenlemelere ve gecerli endustri uygulamalarina uygun olarak agiklar. Kayitlarin
sahte hale getirilmesi veya tedarik zincirindeki kosullarin veya uygulamalarin yanlis beyani kabul edilemez.

4.4- Fikri Milkiyet
Arfesan fikri mulkiyet haklarina saygi gosterir; teknoloji ve know-how transferi fikri mulkiyet haklarini
koruyacak sekilde yapilir ve musteri-tedarikgi bilgileri korunur.

4.5- Adil Ticaret, Reklamcilik ve Rekabet ve Sahte Parcalar

Arfesan, sahte pargalarin nihai (rlinlere girig riskini en aza indirmek igin yéntemler ve sdreglerin varligini
saglar; sahte parcgalari ve malzemeleri tespit eder; sahte Uriinlerin alicilarina bildirim saglar ve nihai
tirtinlerden sahte pargalar barindirmaz.

Arfesan, adil is, reklam ve rekabet standartlarina saygi duyar. Arfesan, yerel yasalari given Karsiti is
yapllari veya sahte pargalar konusunda uygular ve destekler.

4.6- Kimlik Korumasi ve Misilleme Yapmama
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Arfesan paydaglan ile ilgili gizliliin korunmasini saglayan programlari, yasalarca yasaklanmadikca
uygulayacaktir. Arfesan, ¢alisanlarinin misilleme korkusu olmadan endiselerini dile getirebilmeleri i¢in ortak
bir slirece sahiptir.

4.7- Minerallerin Sorumlu Kaynaklari

Arfesan, Urettigi UrGnlerdeki tantal, kalay, tungsten ve altinin dogrudan veya dolayli olarak dogrudan veya
dolayl olarak finanse edilmemesini veya Kongo Demokratik Cumhuriyeti'ndeki ciddi insan haklari ihlalinin
faili olan silahli gruplara veya bunlara ek olarak yarar saglamamalarina makul bir gtivence verir. Arfesan,

bu minerallerin kaynadi ve gbzetim zinciri konusunda 6zen gdOsterecek ve durum tespiti dnlemlerini
musterilerin talebi Gzerine musterilere sunar.

4.8- Gizlilik

Arfesan, musteriler, tiketiciler ve calisanlar dahil, birlikte is yaptiklar tim paydaslarin kisisel bilgilerinin
makul gizlilik beklentilerini korumayi taahhlt eder. Arfesan tarafindan belirli amaglarla erisilen kisisel bilgiler

toplanirken, saklanirken, islenirken, iletilirken ve paylasilirken gizlilik ve bilgi giivenligi yasalarina ve yasal
gerekliliklere uyar.

4.9- s Kayitlari ve Bilgi Aciklamasi

Arfesan, is faaliyetleri, yapi, mali durum ve performanslariyla ilgili bilgileri (dogru kayitlar) ilgili yasalara,
dlizenlemelere ve endlistri is standartlarina uygun olarak kaydeder ve aciklar.

Arfesan, ig yaptigi herkesin (tedarikciler, migteriler, tiiketiciler ve ¢alisanlar dahil) kisisel bilgilerinin makul
gizlilik beklentilerini koruma taahhidiinde bulunur. Arfesan, kigisel bilgilerin toplanmasi, depolanmasi,

islenmesi, iletiimesi ve paylasiimasi durumunda gizlilik ve bilgi glivenligi yasalari ve diizenleyici
gereksinimlere uyar.

4.10- jhracat Kontrolleri ve Ekonomik Yaptirimlar

Arfesan, is faaliyetleri, yapi, mali durum ve performanslariyla ilgili bilgileri (dogru kayitlar) ilgili yasalara,
dlizenlemelere ve endlistri is standartlarina uygun olarak kaydeder ve aciklar.

Arfesan, tiim gegerli ihracat kontrol yasalarina uygun hareket eder; ayrica, yaptirrm uygulanan (lkeler,
kuruluglar, kigiler veya endlistri sektérleri ile ig iliskilerini yasaklayan veya kisitlayan yasalara da uyar.
Arfesan, yaptirimlar, ihracat kontrolleri ve ambargolara uyum saglamak icin gerekli dikkatli 6nlemleri alir.
Arfesan, glimriik faaliyetleri ile ilgili tam ve dogru kayitlari korur.

5. YONETIM SISTEMLERI DEKLARASYONU

Arfesan, kapsami bu politika i¢erigi olan bir ydnetimi benimsemistir. Yonetim sekli asagidakileri saglayacak
sekildedir:

e Arfesan operasyonlarinin ve Urunlerinin ilgili yarirlikteki yasalara, dizenlemelere ve musteri sartlarina
uygunluk,

e Bu politikaya uygunluk,
e Bu politika ile ilgili operasyonel risklerin belirlenmesi ve azaltiimasi.
e Ayrica surekli iyilestirmeyi de hedeflenmesi.
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Yoénetim sistemi asagidaki unsurlari icermelidir:

5.1- Sirket Taahhtdu

Arfesan Ust yonetimi tarafindan onaylanan ve tesiste yerel dilde yayinlanan ve uyum ve surekli iyilestirme
taahhidind onaylayan kurumsal sosyal ve gevresel sorumluluk politikasi beyanlari mevcuttur.

5.2- Y6netim Sorumlulugu

Arfesan, yonetim sistemlerinin ve ilgili programlarin uygulanmasini saglamaktan sorumlu tst dizey yonetici
ve sirket temsilcilerini agikga belirlemistir. Ust yonetim, yénetim sisteminin durumunu diizenli olarak gézden

gecirir. Bu politika gerekliliklerini Arfesan’in tim paydaglarina iletme ve politikaya uygunlugunu izleme
sureci planlanmistir.

5.3 - Yasal ve Misteri Gereklilikleri

Arfesan bu politika gereklilikleri de dahil olmak Uzere gecgerli yasalari, dizenlemeleri ve musteri
gereksinimlerini tanimlama, izleme ve anlama sureglerine sahiptir.

5.4- Risk Degerlendirmesi ve Risk Yonetimi

Arfesan operasyonlari ile ilgili yasal uygunluk, ¢evre, saglik ve glvenlik ve galisan uygulamalari ve etik
riskleri belirleme surecini uygulamaktadir. Arfesan her bir risk icin gdreceli 6nemi belirlemek ve tespit edilen

riskleri kontrol etmek ve mevzuata uygunlugu saglamak igin uygun prosedurel ve fiziksel kontrollerini
uygular.

5.5- lyilestirme Amaclari

Arfesan hedeflere ulasma konusundaki performansinin periyodik olarak degerlendiriimesi de dahil olmak

Uzere Arfesan sosyal ve gevresel performansini iyilestirmeye yénelik yazili performans hedefleri, hedefleri
ve uygulama planlarina sahiptir.

5.6- Egitim

Arfesan politikalarini, prosedurlerini ve iyilestirme hedeflerini uygulamak ve gecerli yasal ve duzenleyici
gereklilikleri yerine getirmek i¢in egitim ydneticilerine ve ¢alisanlarina uygun programlar belirler.

5.7- lletisim

Arfesan politikalari, uygulamalari, beklentileri ve performansi hakkinda net ve dogru bilgileri ¢alisanlara,
tedarikgilere ve musterilere iletmek icin siireglere sahiptir.

5.8- Isci Geri Bildirimi, Katiim ve Sikayet

Calisanlarin bu politika kapsamindaki uygulamalara ve kosullara iliskin anlayisi veya ihlallerini anlamalarini
ve bunlara ydnelik ihlalleri anlamalarini ve sirekli iyilestirmeyi tesvik etmelerini saglamak icin etkili bir
sikdyet mekanizmasi da dahil olmak tzere surecler planlanmigtir.

5.9- Denetimler ve Degerlendirmeler

Yasal ve duzenleyici gereksinimlere, bu politika icerigine ve sosyal ve gevresel sorumlulukla ilgili musteri
s6zlesmelerine uygunlugun saglanmasi igin periyodik degerlendirme yapilmaktadir.
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5.10- Diizeltici Faaliyet Sureci

ic veya dis degerlendirmeler, teftisler, incelemeler ve incelemeler ile tespit edilen eksikliklerin zamaninda
duzeltilmesi igin suregler planlanmistir.

5.11-Belgeler ve Kayitlar

Gizliligin korunmasi igin Arfesan gerekliliklerine yasal uyumluluk ve uygunluk saglamak igin belge ve
kayitlarin olugturulmasi ve bakimi ile gimruk evraklari, ekonomik yaptinmlar ve finansal sorumluluklari
iceren kayitlar uygun sekilde saglanmaktadir.

5.12- Tedarikci Sorumlulugu

Arfesan, tedarikgilere strddrilebilirlik politikasini iletmek ve tedarikgilerin politikaya uyumunu izlemek igin
bir "Tedarik¢i Sdrdtirdilebilirlik Politikasi’na sahiptir.




